solar ‘go | 0 I:' OGRANICZONA GWARANCIA NA PRODUKT

OGRANICZONA GWARANCJA NA PRODUKT

SolarEdge Technologies Ltd. udziela Ograniczonej Gwarancji, ktéra obejmuje wady wykonawstwa i wady materiatowe nizej wymienionych
produktow na okres gwarancji wskazany ponizej:

e  Optymalizatory mocy: 25 lat; okres ten rozpoczyna sie: (i) 4 miesigce od daty wystania optymalizatoréw mocy przez SolarEdge albo (ii)

w momencie zainstalowania optymalizatoréow mocy, w zaleznosci od tego, ktéry z tych termindéw wypadnie wczesniej, z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku optymalizatoréw mocy wbudowanych w modut (modele CSI i OPJ) okres gwarancji nie bedzie dtuzszy
niz okres gwarancji (1) na produkt modutu i (2) okresu gwarancji na moc modutu udzielonych przez producenta tych modutéw.

e  Falownik, interfejs Safety & Monitoring Interface (SMI), autotransformator, modem GSM: 12* lat; okres ten rozpoczyna sie (i) 4

miesigce od daty wystania produktéw przez SolarEdge albo (ii) w momencie zainstalowania produktéw , w zaleznosci od tego, ktéry z
tych termindw wypadnie wczesnie;j.

e  StorEdge Interface: 10 lat; okres ten rozpoczyna sie (i) 4 miesigce od daty wystania interfejsow przez SolarEdge albo (ii) w momencie
zainstalowania interfejsow, w zaleznosci od tego, ktory z tych terminéw wypadnie wczesniej. Okres gwarancji produktow komunikacji
bezprzewodowej jest taki sam, niezaleznie czy produkt komunikacyjny byt wstepnie zainstalowany w falowniku czy nie.

. Bramki Home Gateway, Control and Communication Gateway, Firefighter Gateway, produkty do komunikacji bezprzewodowej,

wytaczajgc modem GSM, zestaw RS485 Expansion Kit, miernik SolarEdge, Smart Monitoring Combiner Box: 5 lat; okres ten rozpoczyna

sie (i) 4 miesigce od daty wystania produktu przez SolarEdge albo (ii) w momencie zainstalowania produktu, w zaleznosci od tego, ktéry
z tych terminéw wypadnie wczesniej. Okres gwarancji produktéw komunikacji bezprzewodowej jest taki sam, niezaleznie czy produkt
komunikacyjny byt wstepnie zainstalowany w falowniku czy nie.

* W niektérych krajach gwarancja na falowniki jest ograniczona do 7 lat. Petna lista krajow z gwarancjg siedmioletnig znajduje sie pod

adresem http://www.solaredge.com/warranty exceptions

Ograniczona Gwarancja nie obejmuje czesci, ktére sg odrebne od Produktéw, sprzetu pomocniczego i materiatow eksploatacyjnych, takich jak
np. kable, bezpieczniki, przewody, ztacza, bez wzgledu na to, czy zostaty dostarczone przez SolarEdge czy inny podmiot. Niektdre czesci moga
byc¢ objete odrebng gwarancjg producenta. Wiecej informacji znajduje sie w karcie danych produktu. Ponadto w przypadku wszystkich

optymalizatoréw mocy, ktérych ostatni numer czesci oznaczony jest literg ,,C”, gwarancja SolarEdge nie obejmuje ztgcza wejscia.

Ograniczona Gwarancja udzielona jest wytgcznie nabywcy, ktéry zakupit Produkty od upowaznionego sprzedawcy SolarEdge w celu zastosowania
zgodnie z ich przeznaczeniem. Ograniczona Gwarancja moze by¢ przeniesiona z nabywcy na cesjonariusza i obowigzywac bedzie przez taki sam
okres pozostaty do jej wygasniecia, pod warunkiem ze Produkty nie zostang przeniesione poza panstwo, w ktorym zostaty pierwotnie
zainstalowane, a instalacja przeprowadzona zostanie zgodnie ze wskazéwkami i wytycznymi dotyczacymi stosowania dotgczonymi do Produktéw

(zwanymi tacznie ,Dokumentacjy”).

Jesli w okresie gwarancji nabywca wykryje wade w wykonawstwie lub wade materiatowg Produktéw i zdecyduje sie skorzystaé z Ograniczonej
Gwarancji, nabywca powinien niezwtocznie po wykryciu wady zgtosi¢ jg do SolarEdge, przesytajgc e-maila na adres: support@solaredge.com i
podajgc nastepujace informacje: (i) krétki opis wady, (ii) numer seryjny Produktu oraz (iii) skan dowodu zakupu lub $wiadectwa gwarancji

przedmiotowego Produktu.

Po otrzymaniu zgtoszenia nabywcy SolarEdge ustali, czy zgtoszona wada jest objeta zakresem Ograniczonej Gwarancji. Aby nabywca miat prawo
skorzystac z gwarancji, numer seryjny Produktu musi by¢ czytelny i nalezycie zatgczony do produktu. Jezeli SolarEdge uzna, ze zgtoszona wada
nie jest objeta zakresem Ograniczonej Gwarancji, SolarEdge powiadomi o tym nabywce i poda odpowiednie przyczyny. Jezeli SolarEdge uzna, ze
zgtoszona wada jest objeta zakresem Ograniczonej Gwarancji, SolarEdge powiadomi o tym nabywce oraz moze, wedtug wiasnego uznania, podjac
nastepujace dziatania:

o dokonac naprawy Produktu w spotce SolarEdge lub na miejscu u klienta; lub

e wystawi¢ note kredytowa na wadliwy Produkt w wysokosci rownej rzeczywistej wartosci Produktu w momencie powiadomienia
SolarEdge przez nabywce o wystgpieniu wady, wedtug uznania SolarEdge; nota kredytowa przeznaczona bedzie na zakup nowego
Produktu; lub

e  dokonaé¢ wymiany wadliwych czesci Produktu.

SolarEdge zdecyduje, czy Produkt nalezy zwrdci¢ do SolarEdge; w takim przypadku wszczeta zostanie procedura zwrotu towaru (PZT) (o ktorej
mowa ponizej). W przypadku wymiany Produktéow SolarEdge zazwyczaj wysyta takie produkty w ciggu 48 godzin. Dokonujgc napraw
gwarancyjnych SolarEdge moze wykorzystac czesci nowe, uzywane lub po renowacji, ktére sg przynajmniej funkcjonalnie réwnowartosciowe do
czesci oryginalnej. Produkt naprawiony lub odpowiednio wymienione czesci lub Produkt bedg nadal objete Ograniczong Gwarancjg przez czas

pozostaty do korica okresu gwarancji Produktu.
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W przypadku wdrozenia przez SolarEdge procedury zwrotu towaru SolarEdge przekaze nabywcy wskazowki dotyczgce sposobu zapakowania i
wysytki Produktu lub czesci do wskazanego miejsca. SolarEdge pokryje koszty takiej wysytki; po otrzymaniu Produkt lub czesci SolarEdge na

wtasny koszt i wedtug wtasnego uznania dokona naprawy lub wymiany Produktu lub czesci.

SolarEdge dostarczy naprawiony lub wymieniony Produkt lub czesci nabywcy do miejsca wskazanego przez nabywce w panistwach, gdzie znajduje
sie biuro SolarEdge i/lub gdzie istnieje znaczgcy rynek PV. Szczegdtowa lista panstw, gdzie swiadczona jest taka ustuga, znajduje sie pod adresem:

http://www.solaredge.com/articles/shipping cost coverage warranty. SolarEdge pokryje koszty przesytki, w tym koszty wysytki i cet (jesli

dotyczy), a nabywca pokryje stosowne koszty podatku VAT. SolarEdge moze zdecydowac sie przesta¢ Produkt i/lub czesci na wymiane przed

otrzymaniem Produkt i/lub czesci zwracanych do SolarEdge na warunkach okreslonych powyzej.

Jezeli SolarEdge zdecyduje o naprawie Produktu lub czesci, zakres gwarancji obejmuje koszty pracy i materiatéw niezbedne do usuniecia wady
Produktu; jesli SolarEdge zdecyduje sie wymieni¢ Produkt lub czesci na podstawie Ograniczonej Gwarancji, zakres gwarancji obejmuje koszty
wymiany Produktu lub czesci. Ponadto SolarEdge pokryje koszty dotyczgce wyzej wymienionych dziatan. Wszystkie pozostate koszty, w tym bez
ograniczen koszty podrdzy i zakwaterowania pracownikdéw serwisowych SolarEdge w zwigzku z naprawg Produktéw u klienta na miejscu oraz
koszty zwigzane z naprawg lub wymiang dokonang przez pracownikéw lub wykonawcow nabywcy nie sg objete Ograniczong Gwarancjg oraz -

jesli SolarEdge nie uzgodni inaczej na piSmie - pokryte zostang przez nabywce.

Wytaczenia gwarancji: Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie ma zastosowania, jezeli (a) nabywca naruszy Warunki Ogdlne innej umowy
regulujacej zakup Produktu lub (b)jezeli Produkt lub jego czes¢ zostata:

e  zniszczona w wyniku niewtasciwego uzycia, naduzycia, wypadku, zaniedbania lub braku konserwac;ji Produktu;
e  zniszczona w wyniku wprowadzania modyfikacji, zmian lub dodatkdw, ktére nie zostaty zatwierdzone wczesniej przez SolarEdge;
e  zniszczona z powodu nieprzestrzegania obowigzujacych przepiséw bezpieczenstwa dotyczgcych wtasciwego stosowania Produktu;

e  zainstalowana lub uzywana bez Scistego przestrzegania Dokumentacji, w tym bez ograniczen niezapewnienia wystarczajacej wentylacji
dla Produktu zgodnie z wytycznymi opisanymi w przewodniku instalacyjnym SolarEdge;

e  otwarta, modyfikowana lub rozmontowana w jakikolwiek sposéb bez uprzedniej pisemnej zgody SolarEdge;

e wykorzystana w potaczeniu ze sprzetem, artykutami lub materiatami niedozwolonymi w Dokumentacji lub w sposéb naruszajgcy
miejscowe przepisy prawa i standardy;

e zniszczona lub uszkodzona w sposdb uniemozliwiajacy jej dziatanie z powodu przepie¢, wytadowan atmosferycznych, pozaru, powodzi,
dziatania szkodnikéw, wypadku, dziatania strony trzeciej lub innych zdarzen bedacych poza zasadng kontrolg SolarEdge lub
niewynikajgcych z normalnych warunkéw pracy; lub

e  zniszczona podczas wysytki lub transportu lub w zwigzku z wysytka lub transportem do nabywcy lub od nabywcy, jezeli to nabywca
odpowiedzialny jest za zorganizowanie wysytki lub transportu.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie obejmuje swym zakresem wad kosmetycznych lub powierzchownych, wgie¢, sladéw lub zadrapan, ktére

nie maja wptywu na prawidtowe dziatanie Produktu.

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA ZASTEPUJE WSZELKIE INNE WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, PISEMNE LUB USTNE GWARANCIE
DOTYCZACE PRODUKTOW ZAKUPIONYCH PRZEZ NABYWCE OD SOLAREDGE (W TYM REKOJMIE); WSZYSTKIE TAKIE GWARANCJE SA WYRAZNIE
WYtACZONE W NAJWIEKSZYM STOPNIU DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO.

Roszczenia nabywcy wykraczajgce poza warunki gwarancji tutaj okreslone, w tym roszczenia odszkodowawcze, nie sg objete Ograniczong
Gwarancja w stopniu, w jakim SolarEdge nie podlega odpowiedzialnosci ustawowej. W takich przypadkach nalezy skontaktowac sie z podmiotem,
ktéry sprzedat Produkt. Postanowienie to nie ma wptywu na ewentualne roszczenia ztozone na mocy przepisdw prawa regulujacych

odpowiedzialnos$¢ cywilng z tytutu wad produktu.

Ograniczona Gwarancja pozostaje w mocy pod warunkiem przestrzegania przez nabywce powyzszych wymagan dotyczgcych zgtaszania wad oraz
postepowania zgodnie ze wskazéwkami SolarEdge. Jedynym obowigzkiem SolarEdge oraz wytacznym srodkiem ochrony prawnej przystugujacym
nabywcy w przypadku wykrycia wad produktdw objetych niniejszg gwarancja jest podjecie dziatan wyraznie wskazanych powyzej. Dziatania takie
sg ostateczne i nie oznaczajq udzielenia zadnych dodatkowych praw, w szczegdlnosci dotyczgcych roszczen odszkodowawczych.

O ile nie okreslono inaczej w umowie zawartej z SolarEdge, Ograniczona Gwarancja oraz dotyczace jej postanowienia tutaj okreslone podlegaja
Ogdlnym Warunkom SolarEdge, w tym bez ograniczen ich postanowieniom dotyczacym zastrzezenia gwarancji, ograniczerh odpowiedzialnosci

oraz prawa wtasciwego.

Angielska wersja niniejszego dokumentu ma charakter rozstrzygajacy. Wersja polska ma charakter wytgcznie pogladowy.

Data ostatniej aktualizacji: Czerwiec 2016 r.

Ogdlna gwarancja SolarEdge na produkt -



http://www.solaredge.com/articles/shipping_cost_coverage_warranty

